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TERMO DE REFERENCIA

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS

(Processo Administrativo n® 50300.020501/2020-58)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos continuados de
limpeza nas dependéncias da sede da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios
— ANTAQ, em modelo de contrato por desempenho/resultado para os servigos de
limpeza, conforme especificacdes neste Termo de Referéncia:

1.1.1. Compde o contrato, além da mao de obra, o fornecimento de todos os insumos
e materiais e 0 emprego dos equipamentos necessario a execug¢ao dos servigos.

1.1.2. A demanda e o valor estimado da licitacdo estdo estabelecidos, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos no Anexo IV — Demanda Estimada
para os Postos de Limpeza e conforme abaixo:

Valor Maximo | Valor Maximo

E]s)ZScCi?iizO;o Quantidade Il'\]/?églél: Horas Aceitavel Aceitavel
Item p ¢ (Mensal) (20 meses)
Lote .
P Posto 44h semanais R$ 69.691,08 | R$ 1.393.821,60
unico Servente de 12
limpeza
p | Encarregado 1 Posto 44 semanais R$7.539,35 | R$ 150.786,90
de Limpeza
3 Jauzeiro 1 Horista | 8h (por semestre) R$ 40,29 R$ 805,81
4 Jardineiro 1 Horista | 4h (por quinzena) R$ 193,81 R$ 3.876,11
TOTAL R$ 77.464,52 | R$ 1.549.290,42

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de servigo de Limpeza.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacao adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco
Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 20 (vinte) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da
Lei 8.666, de 1993.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO:

3.1.
3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Contratacao de empresa especializada na prestagao de servigos de limpeza.

A descrigao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera indicar o sindicato, acordo coletivo, convencao coletiva ou
sentencas normativas que regem a categoria profissional que executara o servigo e a
respectiva data base e vigéncia, com base no Cédigo Brasileiro de Ocupacdes — CBO.

Em relagdo ao custo estimado da contratagao, utilizou-se a (as) CONVENCAO (OES)
COLETIVA (S) DE TRABALHO:

3.5.1 DF000038/2021 entre SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO, CONSERVACAO,
TRABALHOS TEMPORARIO E SERVICOS TERCEIRIZAVEIS DO DF e SINDICATO
DOS EMPR DE EMPR DE ASSEIO, CONSERVACAO, TRAB TEMPORARIO, PREST
SERVICOS E SERV TERCEIRIZAVEIS DO DF-SINDISERVICOS/DF

O sindicato indicado no subitem acima nao é de utilizagéo obrigatéria pelos licitantes
(Acérdao TCU n? 369/2012), mas sempre se exigira 0 cumprimento das convencdes
coletivas adotadas por cada licitante/contratante.

O servigo devera ser prestado nas dependéncias da Sede da Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios — ANTAQ, situada na SEPN — Quadra 514, Conjunto E,
Edificio ANTAQ, Brasilia/DF.

O servico devera ser executado pela contratada nos horarios compreendidos entre 5h (cinco
horas) e 22h (vinte e duas horas), de segunda-feira a sabado, exceto nos ambientes de
escritorio e de reunides das edificacées, caso em que o horario fica restrito aos seguintes
periodos: de 5h (cinco horas) as 8h (oito horas), de 12 horas as 14 horas, e de 18h (dezoito
horas) as 22h (vinte e duas horas)

Os horarios de trabalho estdo sujeitos a eventuais alteragbes conforme as
necessidades de servico do CONTRATANTE.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1.

4.2.

4.3.

Trata-se de servico comum, com fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao, em
sua forma eletrdnica.

Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 3% do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagao
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:

5.2. A execucgao dos servigos sera iniciada no dia 17 de Agosto de 2021, cuja vigéncia da
contratacao sera de 20 (vinte) meses, podendo ser prorrogada por interesse da
CONTRATANTE até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57, Il, da

Lei n® 8.666/93.

5.3. Em consonéancia com a legislagdo e normas que regulam a contratagdo e visando aumento
da qualidade dos resultados do servico e da produtividade atualmente praticada e
racionalizagao e eficacia da gestao e fiscalizagéo contratual, a empresa contratada devera

a)

b)

Ter experiéncia comprovada na darea objeto da licitagdo, com
desempenho satisfatorio durante pelo menos 3 (trés) anos, em area igual
ou superior a 10.000 m?

Executar o servigco com observancia das melhores e mais modernas e
adequadas metodologias, tecnologias e insumos, observando, no
minimo, as atividades, periodicidade e frequéncias estabelecidas neste
TR e anexos;

Nao exigéncia de que a totalidade dos empregados alocados na
execucdo do servico fique a disposicdo em tempo integral nas
edificagbes da Antagq;

Uso de produtos de higiene pessoal e saneantes domissanitarios
devidamente regulares em relagdo as normas de vigilanica sanitaria;
Atender aos indicadores de desempenho, qualidade dos resultados e
satisfacdo dos servidores com a execugao do servigo

Estabelecer horarios diferenciados para a execugao do servigco, de modo
a viabilizar o aumento da produtividade dos empregados

uso obrigatério de EPI pelos empregados da contratada alocados para
execucao do servico quando as atividades a serem desenvolvidas o
exigirem;

Apresentar Plano operacional Mensal para a realizagédo das atividades a
serem desenvolvidas na execucdo do servigo, base para calculo da
necessidade de empregados a serem alocados e insumos a serem
utilizados

5.4. Nacontratagdo do servigo ndo ha necessidade de a contratada promover transi¢ao
contratual com a transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas

empregadas.

5.5. Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias
para a prestacéo do servigo.

5.6. As obrigagbes da CONTRATADA e CONTRATANTE estao previstas neste Termo

de Referéncia.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1 Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalagdes do local de execucao dos servigos, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 18 horas,
telefone (61) 2029 6880
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6.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 0til seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

6.1.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e

documento

expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a

realizacao da vistoria.

6.2. A ndo realizacao da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores
alegacdes de desconhecimento das instalagbes, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a licitante

vencedora assumir

os 6nus dos servigos decorrentes.

6.3. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1.No prazo de 5 (dias) apos a adjudicagdo do objeto, a licitante ird apresentar o
plano operacional para a execug¢ao do servigo, que serdo avaliados e aprovados
em 3 (trés) dias pela area demandante

7.1.2.0 plano operacional deverd considerar as caracteristicas de cada tipo de
ambiente a ser limpo, discriminando:

a)

SX NN

g)

Edificacao;

Pavimento, se interno;

Tipo de ambiente;

Atividades a serem executadas, horérios, periodicidade e frequéncia;
Tempo de execucao de cada atividade;

Cargo e quantidade de empregados alocados para execugdo de cada
atividade;

Quantidade e tipo de insumos a serem utilizados

7.1.3.A contratada alocara a quantidade de empregados necessarios na execugao do

servico,

observando as disposicoes estabelecidas no Plano Operacional,

consideradas as especialidades das atividades, como, por exemplo, 0s seguintes

cargos:

Supervisor - CBO 4101-05;
Servente - CBO 5143-20;
Jauzeiro - CBO 5143-15.
Jardineiro — CBO 622010

7.2. Os empregados alocados na execugao do servigo deverdo portar cracha de identificagao,
uniformes e adotar as normas de conduta definidas pela contratada, todas em consonéancia
com as estabelecidas e usualmente praticadas na Agéncia.

7.3. As atividades de limpeza deverao ser executadas pela contratada com o uso de insumos
adequados e suficientes as caracteristicas dos ambientes, mobiliario e equipamentos a serem
limpos, observados os métodos e as técnicas que possibilitem aumento da produtividade dos
empregados alocados nas atividades e a efetividade do servigo.

7.4. Observada a legislagédo e as normas que regulam a eficiéncia energética e o nivel de ruido, a
contratada devera utilizar maquinas manuais ou automaticas para execugéo do servigo, tais
como: aspiradores de pd e de liquidos, diluidores, dosadores, enceradeiras, extratoras,
lavadoras, polidoras, removedores de goma de mascar, Speed Mop, varredeiras, dispensers
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7.5. A contratada devera disponibilizar aos empregados alocados equipamentos de uso manual
adequados e suficientes para a execugao do servico, tais como: espanadores, kits de limpeza,
luvas, mops, pas coletoras, suportes para fibras.

7.6. Os dispensers para papel higiénico, papel toalha, protetor de assento sanitario e sabonete
liqguido deverdo ser fornecidos e instalados pela contratada, considerada a quantidade
necessaria para cada ambiente que os exijam.

7.7. Observadas as disposicdes da legislacdo e normas reguladoras, especialmente as da Lei n®
6.360/1976, da RDC Anvisa n® 59/2010 e da RDC Anvisa n® 7/2015, que dispbe sobre a
notificacdo, registro ou comunicagdo prévia na autarquia, a contratada devera fornecer os
produtos de higiene e saneantes domissanitarios necessarios para execugao do servigo, tais
como: ceras, desinfetantes, detergentes, impermeabilizantes, odorizadores de ambiente,
sabonetes liquidos, removedores, sanitizantes, telas odorizadoras para mictorios.

7.8. O servigo deverd ser executado pela contratada nos horarios compreendidos entre 5h (cinco
horas) e 22h (vinte e duas horas), de segunda-feira a sabado, exceto nos ambientes de
escritorio e de reunides das edificacdes, caso em que o horario fica restrito aos seguintes
periodos: de 5h (cinco horas) as 8h (oito horas), de 12 horas as 14 horas, e de 18h (dezoito
horas) as 22h (vinte e duas horas)

7.9. A carga horaria de funcionarios sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

7.10. A limitagcdo de horario nas areas internas das edificagcbes acima especificada nao
abrange as atividades que necessitem ser executadas mais de 1 (uma) vez por dia.
7.11. A contratada devera fornecer aos empregados alocados para execugdo do servigo,

gratuitamente, os conjuntos de uniformes adequados e suficientes para o desempenho de suas
atividades, compostos por: calgas, camisas, meias, calgados e outros acessorios que julgar
pertinentes e convenientes.

7.12. A contratada devera fornecer aos empregados alocados para a execugao do servigo,
gratuitamente, os EPI adequados ao risco das atividades que estiverem sendo desenvolvidas,
além de mascaras descartaveis, luvas e alcool em gel, sempre que as medidas de ordem geral
ndo oferecam completa protecdo contra os riscos de acidentes do trabalho ou de doencas
profissionais e do trabalho, conforme disposto na NR 6

7.13. Para dimensionar as rotinas laborais de limpeza e conservagéo, o plano de trabalho a
ser executado deverd conter no &mbito da ANTAQ, o seguinte:

7.14. Os servigos serao executados pela Contratada diariamente, uma vez quando nao
explicitado

7.14.1.1.1. remover 0 pé e as manchas das mesas, armarios,
arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas e
demais moveis existentes, inclusive aparelho elétricos,
extintores de incéndio, etc.;

7.14.1.1.2. remover capachos e tapetes, procedendo a sua
limpeza e aspirando 0 po;

7.141.1.3. aspirar o p6 em todo o piso acarpetado

7.14.1.1.4. varrer, remover manchas e lustrar os pisos;

7.141.1.5. varrer, passar pano Umido e polir com produtos

apropriados os balcées e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados

7.141.1.6. varrer 0s pisos cimentados e pavimentados;

7.14.1.1.7. lavar, duas vezes ao dia, as bacias, assentos e pias
dos sanitarios;

7.141.1.8. remover pd, as manchas e higienizar os telefones com
flanela e produto adequado

7.141.1.9. retirar o p6 com pano seco dos equipamentos de
informatica

7.14.1.1.10. limpar e polir com produto adequado os elevadores

7.141.1.11. passar pano umedecido em produto adequado as
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7.14.1

7.14.1

7.14.1
7.14.1

7.14.1

7.14.1

7.14.1

mesas e cadeiras das areas destinadas a refeicdes e lanches;

.12 abastecer, sempre que necessario, os sanitarios com

papel toalha, papel higiénico, protetor para assento sanitario,
placa perfumada para mictoérios e sabonete liquido, esvaziando
as lixeiras dos banheiros pelo menos duas vezes ao dia;

.1.13. retirar o lixo uma vez ao dia, acondicionando-o em

sacos plasticos e removendo-os para local indicado pela
Administracdo, procedendo a coleta seletiva para fins de
reciclagem;

1.14. limpar os corrimaos das escadas;

.1.15. molhar as areas ajardinadas externas, bem como as

plantas no interior do edificio;

.1.16. realizar ronda no edificio a cada hora, verificando a

necessidade de higienizagao;

1.17. atender a qualquer chamado para limpeza decorrente

de fatos extraordinarios;

.1.18. executar todos os demais servicos considerados

necessarios com freqliéncia diaria para conservacgao, limpeza e
higienizagao de prédios.

7.15. Os servigos serdo executados pela Contratada semanalmente, uma vez quando nao

explicitado:

7.15.1
7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

7.15.1

.1, limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

d.2. limpar, com produtos adequados, divisérias e portas

revestidas de férmica;

.1.3. limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes

pintados a 6leo ou verniz sintético;

1.4, lustrar todo o mobiliario envernizado com produto

adequado e passar flanela nos méveis encerados;

1.5. limpar as plantas localizadas no interior do edificio,

bem como seus vasos ornamentais

1.6. reabastecer os pratos dos vasos ornamentais com

areia, sempre que necessario;

A.7. limpar, com produto apropriado, as forragées de couro

ou plastico em assentos e poltronas;

1.8. limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros,

sifoes, fechaduras, etc.;

.1.9. lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,

ceramicos, de marmorite e emborrachados com detergente,
encerar e lustrar;

.1.10. limpar os espelhos com pano umedecido em produto

apropriado

.11, retirar o po e residuos dos quadros em geral, com pano

umedecido em produto apropriado;

d1.12. limpar duas vezes na semana as calhas externas, na

entrada principal, e internas, na varanda do 5° andar, para evitar
entupimento por ocasido de chuva

1.13. executar todos os demais servicos considerados

necessarios com frequéncia semanal para conservagao,
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limpeza e higieniza¢do de prédios.

7.16. Os servigcos serdo executados pela contratada mensalmente, uma vez quando nao
explicitado

7.16.1.1.1. lavar as areas acarpetadas utilizando equipamento
apropriado para lavagem a seco ou lavagem Umida com
aspiragao;

7.16.1.1.2. lavar as areas cobertas destinadas a garagem e
estacionamento

7.16.1.1.3. aspirar o p6 das calhas e luminérias;

7.16.1.1.4. limpar luminarias;

7.16.1.1.5. limpar forros, paredes e rodapés;

7.16.1.1.6. remover manchas de paredes;

7.16.1.1.7. limpar, engraxar e lubrificar portas, grades,
basculantes, caixilhos e janelas;

7.16.1.1.8. realizar o rodizio dos vasos de plantas, bem como a
poda das mesmas, quando necessario;

7.16.1.1.9. proceder revisdo minuciosa de todos o0s servigcos
executados durante o més

7.16.1.1.10. limpar todos os vidros, exceto fachadas envidragadas,
aplicando-lhes produtos anti-embagantes.

7.16.1.1.11. Servigos de jardinagem no exterior do edificio.

717. Os servigos serao executados pela Contratada no minimo semestralmente, quando néo
explicitado;

717111, limpar fachadas envidragadas, observando as normas
de segurangca do trabalho, aplicando-lhes produtos anti-
embacantes.

7.17.1.1.2. lavar as caixas d'agua dos prédios, com remocéao da
lama depositada e desinfecc¢ao

7.17.1.1.3. limpar cortinas e persianas com materiais,
equipamentos e acessérios adequados

717.1.1.4. realizar dedetizagdo, desratizacdo, eliminacdo e
controle de quaisquer pragas, insetos, animais;

7.17.1.1.5. aplicar fertilizantes e adubo nas plantas do edificio

7.18. O rol de tarefas e de periodicidade listados nas atribuicées dos servigos acima é apenas

exemplificativo, podendo ser exigidas outras atividades ndo constantes nele, compativeis com
cada posto, bem como uma frequéncia diferenciada daquela determinada, em razdo de
necessidade e de adequagao dos servigos, para que estes atendam a contento a demanda
pelos servigos da Secretaria.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

8.1 A Gestao, o controle e a fiscalizacao serao realizadas pelo Gestor do contrato,
auxiliado pelo Fiscal Técnico e Administrativo, servidores capacitados para o
exercicio destas atividades e formalmente designados pela autoridade competente,
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sendo 0s seguintes instrumentos principais para desenvolvimentos das atividades;
proposta apresentada pela contratada no processo licitatério, plano operacional,
resultados dos indicadores do IMR, anexo VI

9 INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1 A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

L Lotacs
ltem Descricao/ Especificacao Caodigo do CBO otagao

Encarregado de Limpeza 4104-05

5143-20
Servente

1 Jauzeiro 5143-15 Antag- Brasilia

. 6220-10

Jardineiro
10 MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
10.1 Para a perfeita execugédo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os

materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicao quando
necessario:

9.1.1. A relacdo dos insumos estimados para a execugao dos trabalhos consta do
Anexo | deste TR.

9.1.2 A relagéo dos Equipamentos e Equipamentos de EPI consta no Anexo Il deste
TR.

11 INFORMAQ()ES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
11.1 A demanda do érgao tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1 A demanda do érgao tem como base as caracteristicas elencadas nos anexos V e
VI

12 UNIFORMES

12.1 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverao
ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE,
compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
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12.2 O uniforme para os serventes deverd compreender as seguintes pecas do

vestuario:
- Quantidade durante .

Descricao Vigéncia Unidade
Conjunto completo: calca e blusa manga curta na cor azul
Marinho (em gabardine com emblema da empresa pintado ou 5 Unidade
bordado)
Meia em algodao, tipo soquete preta 5 Par
Calcgado tipo ténis preto em couro, solado baixo, com palmilha > Par
antibacteriana

12.3 O uniforme para o encarregado devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

o Quantidade durante .
Descrigéao a Vigéncia Unidade
Camisa social, manga curta, cor azul Claro (com emblema da .
) 5 Unidade
empresa pintando ou bordado)
Calca social cor Azul Marinho 5 Unidade
Meia social cor Preta 5 Par
Sapato social cor preta 2 Par
Cinto de couro, cor preta 2 Unidades

12.4 Os uniformes estardo sujeitos a previa aprovacdo da CONTRATANTE e, a pedido dela podera
ser substituido caso nao corresponda as especificagdes indicadas; O fornecimento dos uniformes
devera ser efetivado, semestralmente ou a qualquer tempo, sempre que os uniformes nao estejam
atendendo as condi¢cdes minimas de apresentacdo exigidas, uniformes completos para o uso
durante a execucgao dos servigos, para cada profissional.

12.4.1 Poderdo ocorrer eventuais alteracdes nas especificagdes do uniforme quanto ao
tecido, a cor e ao modelo, desde que aceitas pela Administragao;

12.4.2 O primeiro conjunto do uniforme devera ser entregue no prazo maximo de 15 (quinze)
dias ap6s a assinatura do contrato e as subsequentes a cada 6 meses, a contar da
primeira entrega.

12.4.3 No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a
situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;
12.5 Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, deverd ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato.

13 CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

13.1 nos termos da instrugdo Normativa SLTL/MPOG n 0 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar
as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragao.

al) os residuos solidos reutilizdveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de
forma diferenciada, para fins de disponibilizagéo & coleta seletiva.

b) otimizar a utilizacdo de recursos e a reducao de desperdicios e de poluicdo, através das seguintes
medidas, dentre outras:

b 1) racionalizar o uso de substéncias potencialmente toxicas ou poluentes:
b.2) substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade:

b.3) usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA:
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b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada.

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucao contratual, para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugéo de
producgéo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes:

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducao de desperdicios e
poluicado: c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de chuva,
pOcos cuja agua seja certificada de nao contaminagao por metais pesados ou agentes bacteriolégicos,
minas e outros):

d) observar a Resolugdo CONAMA n" 20, de 7/12/94, e legislagao correlata, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento:

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucao de servicos:

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos soélidos:

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composigdes chumbo, cadmio, mercdrio e seus
compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou &
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aosfabricantes ou
importadores:

g-2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinacao especifica:

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacdo final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

14 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

14.3 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execug¢ao dos servigos, fixando
prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas;

14.4 Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislacéo trabalhista;

14.5 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
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14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11
14.12

14.13

14.14

Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

14.7.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

14.7.2 Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa contratada;

14.7.3 Promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da
CONTRATADA, mediante a utilizacao destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

14.7.4 Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores
eventuais do préprio érgdo ou entidade responsavel pela contratagao,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

14.8.1 A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional,
bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude,
quando for devido;

14.8.2 O recolhimento das contribuicbes previdenciarias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;

14.8.3 O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extin¢gdo do contrato.

Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo,
apos a extingdo ou rescisao do contrato.

Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

Cientificar o érgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagbes pela
CONTRATADA;

Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built', especificagdes técnicas,
orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de
inspecdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver
se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 5% da Lei n® 8.666, de
1993.
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14.15 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagoes,

apresentem condigées adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das
normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em
suas dependéncias, ou em local por ela designado.

15 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

15.1

15.2

15.3
15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

Executar os servigcos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

Manter a execugao do servigo nos horarios fixados pela Administragao.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos
sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungéao de confianga no 6rgao
CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverao apresentar a seguinte documentagao no primeiro més de
prestacao dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017:

15.9.1 Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo,
salério, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacao
dos responsaveis técnicos pela execug¢ao dos servigos, quando for o caso;
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15.10

15.11

15.12

15.13

15.9.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

15.9.3 Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao os servicos;

15.9.4 Declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a
quitacao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

15.9.5 Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada
novo empregado que se vincule a prestacéo do contrato administrativo. De
igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de
prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentacado pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do
gue se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao
receber o vale transporte.

Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA cujos empregados vinculados
ao servigco sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
3) certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢cdes previstas em Acordo,
Convencéao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

13.12.1 Nao serédo incluidas nas planilhas de custos e formagédo de pregos as
disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencgdes Coletivas que
tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de
obrigagbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administragdo Publica, ou que estabelegcam direitos nao previstos em lei,
tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao
contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regiao metropolitana em que ocorre a prestacao
dos servigcos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
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15.14

15.15

15.16

15.17

15.18

15.19

CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao,
a CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracao
analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

Autorizar a Administragio CONTRATANTE, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando n&o demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagbes, até o momento da
regularizacado, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

15.14.1 Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administragao (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como folha
de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicées sociais e FGTS decorrentes.

Nao permitir que o0 empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente;

Atender as solicitacbes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugao do servico,
conforme descrito neste Termo de Referéncia;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragao;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades n&o abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

Instruir seus empregados, no inicio da execugao contratual, quanto a obtencao
das informagcdes de seus interesses junto aos érgaos publicos, relativas ao
contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as
seguintes medidas:

15.19.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com
o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdenciarias foram
recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servigos ou da admissao do empregado;

15.19.2 Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econdémica Federal
para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdao do
empregado;
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15.20

15.21

15.22

15.23

15.24

15.25

15.26

15.27

15.19.3 Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Administracao,
para representa-la na execugao do contrato;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestagao dos servicos;

Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do
cumprimento das obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE;

15.22.1 A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagdao do
cumprimento das obrigac¢des trabalhistas, previdenciérias e relativas ao
FGTS implicara a retencao do pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagao, até que
a situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis.

15.22.2 Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacao
mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a
Administracdo podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente
aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da execugao
dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

15.22.2.1 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera
ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o
pagamento das respectivas verbas.

N&ao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacao exigidas
na licitacao;

Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Nao se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegoes previstas no § 5%-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao
de servicos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no §
5¢-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para
fins de exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
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15.28

15.29

15.30

15.31

15.32

15.33

15.34

15.35

15.36

15.37

contratacdo, conforme previséo do art.17, XIl, art.30, §1°, Il e do art. 31, Il, todos
da LC 123, de 2006.

15.27.1 Para efeito de comprovacao da comunicacdao, a CONTRATADA devera
apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestacao de servicos mediante cessao de mao de obra, até
o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de
vedacao.

Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagéo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei
n° 8.666, de 1993.

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pela CONTRATANTE ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do servico.

Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que néo
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacées que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condicoes de seguranca, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacao,
qualquer mudanca no método de execugao do servigo que fuja das especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia.

Cumeprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a
CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n®
13.146, de 2015.

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;
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15.38

15.39

15.40

15.41

Prestar os servigos dentro dos parémetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacao;

Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1,
“a’e “b”, do Anexo VII — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n® 5, de 25/05/2017:

15.39.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequagbes e atualizagbes que vierem a ser
realizadas, logo apdés o recebimento de cada parcela, de forma
permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagdes;

15.39.2 Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacoes
técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os
demais produtos gerados na execug¢ao do contrato, inclusive aqueles
produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagéo
sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de
multa, sem prejuizo das sancdes civis e penais cabiveis.

A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a CONTRATADA
devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma
do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua
obtencao, relativamente aos empregados alocados, em dedicagéo exclusiva, na
prestacdo de servigos contratados.

15.40.1 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art.
507-B, paragrafo unico, da CLT.

15.40.2 Para fins de comprovagéao da adogao das providéncias a que se refere o
presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocacgao, declaracao de negativa de negociacao, ata de negociagéo,
dentre outros.

15.40.3 Nao havera pagamento adicional pela CONTRATANTE a CONTRATADA
em raz&o do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacao dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara
a execugao dos servigos.

16 DA SUBCONTRATACAO

16.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatério.
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17 ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra

pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado
e haja a anuéncia expressa da Administracéo a continuidade do contrato.

18 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

18.1

18.2

18.3

O acompanhamento e a fiscalizagcdo da execugdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serdo exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execugao contratual sdo o conjunto de
acoes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagbes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instru¢ao processual
e 0 encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagao, alteragdo, reequilibrio,
prorrogagao, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extingdo do contrato,
dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a
solucdo de problemas relativos ao objeto.

O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizagcdo compete ao gestor da execucgao
do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagao técnica, administrativa, setorial
e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposicoes:

| — Gestao da Execucgao do Contrato: é a coordenacgao das atividades relacionadas a
fiscalizagao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos
atos preparatorios a instrugao processual e ao encaminhamento da documentagao
pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacao, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicagdo de sangoes, extingdo do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagao Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugao
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestagao dos servigos estdo compativeis com os indicadores de
niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de
pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo
publico usuario;

[ll — Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos
da execucdo dos servigos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

IV — Fiscalizagdo Setorial: € 0 acompanhamento da execugdo do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer
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concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizagéo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execugao contratual
por pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados
da prestacao dos servigos, 0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela
CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos
aspectos qualitativos do objeto.

18.4 Quando a contratagcdo exigir fiscalizacdo setorial, 0 6rgdo ou entidade devera
designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

18.5 As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizagao ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicoes,
fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho,
nao comprometa o desempenho de todas as acbes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

18.6 Afiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e néao
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

18.7 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4,
dentre outras, as seguintes comprovacoes (os documentos poderdo ser originais ou
cépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragéo), no
caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

a) No primeiro més da prestagao dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar
a seguinte documentagéo:

a.1. Relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢cao
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis
técnicos pela execugao dos servicos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigcos, quando for o caso,
devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao os servigos.

b) Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizagcao do contrato dos seguintes documentos, quando nao
for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF):

b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);
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b.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

c.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos
servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de
depdsitos bancarios;

c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
Convengéao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e

c.5. Comprovantes de realiza¢@o de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingao ou
rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servi¢cos, no prazo
definido no contrato:

d.1. Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servigco, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

d.2. Guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

d.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

18.8 A CONTRATANTE devera analisar a documentacao solicitada na alinea “d” acima
no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por
mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

18.9 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais, sera exigida
a comprovagao de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislacao
gue rege as respectivas organizacoes.

18.10 Sempre que houver admissao de novos empregados pela CONTRATADA, os
documentos elencados no subitem 16.7 acima deverao ser apresentados.
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18.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal
do Brasil (RFB).

18.12 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS,
os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

18.13 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

18.14 A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize
suas obrigagbes trabalhistas ou suas condigbes de habilitagdo, sob pena de
rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregéo.

18.15 Além das disposi¢cées acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara,
ainda, as seguintes diretrizes:

18.15.1 Fiscalizagédo inicial (no momento em que a prestacao de servigcos €

iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com
informacbes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servigos, com os seguintes dados: nome completo, nUmero de inscricao
no CPF, fungao exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentagéo), horério de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e
horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados seréao
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacdes nelas
inseridas  coincidem com as informacgdes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por fun¢ao deve coincidir com o previsto no
contrato administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e
na Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT
para a CONTRATADA,;

fy  Seréd verificada a existéncia de condi¢cdes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecao Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestagao dos servicos, a CONTRATADA devera
apresentar a seguinte documentacao:

g.1. Relagédo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcéo,
horario do posto de trabalho, niumeros da carteira de identidade
(RG) e inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e
indicagéo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos,
quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas
pela CONTRATADA;
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g.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA
gue prestarao os servigos; e

g.4. Declaragao de responsabilidade exclusivada CONTRATADA sobre
a quitacao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

18.15.2 Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencao da contribuigdo previdenciaria no valor de 11%
(onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre
a prestagao do servigo;

b) Deve ser consultada a situagéo da empresa junto ao SICAF;

c) Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados
no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagcdao de que a empresa
mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei
n? 8.666, de 1993.

18.15.3 Fiscalizacao diéria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos
terceirizados. As solicitagcdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto
da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagbes ou cobrangas
relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servico, como a
negociacao de folgas ou a compensacao de jornada, deve ser evitada,
uma vez que essa conduta € exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados
terceirizados que estdo prestando servicos e em quais fungbes, e se
estdo cumprindo a jornada de trabalho.

18.16 Cabe, ainda, a fiscalizacao do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislagao relativa a concessao de férias e licengas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos.

18.16.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagao do
contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da
CONTRATADA.

18.17 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢cdes previdenciarias e
do FGTS estao sendo recolhidas em seus nomes.

14.17.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos
avaliados.
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18.18

18.19

18.20

18.21

18.22

18.23

18.24

A CONTRATADA deveré entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado
pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagcdo dos
servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

c) cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més
da prestacao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depésitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo,
Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servicos e de qualquer empregado.

A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugéo do
objeto e utilizara o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme modelo
previsto no Anexo VI, ou outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade
da prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.19.1 A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagao da prestacao dos servigos.

Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servigcos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir
para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagcao da
execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacao de desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizada.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatério.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos com dedicagéo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2020



/;)ANTAQ

18.25

18.26

18.27

18.28

18.29

18.30

18.31

18.32

O fiscal técnico podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestacao dos servigos.

O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.

A verificacdo da adequacao da prestacao do servigco devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 1¢ do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua
relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666,
de 1993.

O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, nao
recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a
nao manutencao das condi¢cées de habilitacdo, ensejara a aplicacao de sancoes
administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislacao vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n® 8.666, de 1993.

Caso néao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em
valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

18.32.1 Nao havendo quitagao das obrigagbes por parte da CONTRATADA no
prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das
obrigacdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham
participado da execugao dos servigos objeto do contrato.

18.32.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

18.32.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncgao de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes
entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.
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18.33

18.34

18.35

O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagbes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execucao, inclusive quanto as verbas rescisérias.

A fiscalizagcdo de que trata este Termo de Referéncia ndao exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
n&o implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores
e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no
Anexo VIII da Instrucdo Normativa SLTI/MP n® 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagéao.

19 DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

19.1

19.2

19.3

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo.

No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentacao comprobatéria do cumprimento da obrigacao
contratual;

O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizacao ap6s a entrega da documentagao acima, da seguinte
forma:

19.3.1 A CONTRATANTE realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a
adequacao dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revisoes finais que se fizerem necessarios.

19.3.1.1 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo
mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das
avaliagbes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatoério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

19.3.1.2 A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacao nado atestar a ultima e/ou Unica medicao de servicos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no Recebimento Provisério.
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19.3.1.3

19.3.1.4

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal,
o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo
VIII-B da IN SEGES/MP n? 5/2017, no que forem aplicaveis a
presente contratacao, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato;

19.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar
Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuicbes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

19.3.2.1

19.3.2.2

Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relacao a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

19.3.2.2.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo

anterior nao ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento provisério no
dia do esgotamento do prazo.

19.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza
o ateste da execucgao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

19.4.11

19.4.1.2

19.4.1.3

Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagcao
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas; e

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com
o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), constante do Anexo
VI, deste TR.

19.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou,
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19.6

em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas
em contrato e por forga das disposigdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

20 DO PAGAMENTO

20.1

O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

20.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o

20.2

20.3

limite de que trata o inciso |l do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deveréao ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n° 8.666,
de 1993.

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n®
8.666, de 1993.

20.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor

20.4

20.5

contratado, deverao ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.
O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa o0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

20.4.1 O prazo de validade;

20.4.2 A data da emissao;

20.4.3 Os dados do contrato e do érgao CONTRATANTE;

20.4.4 O periodo de prestacao dos servicos;

20.4.5 O valor a pagar; e

20.4.6 Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacao da despesa, o0 pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a ap6s a comprovagao da regularizacao da situacdo, nao acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
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20.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n® 05,
de 2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que
a CONTRATADA:

20.6.1 Nao produziu os resultados acordados;

20.6.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

20.6.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucgao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

20.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaéria para pagamento.

20.8 Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengéo das condi¢des de habilitagao exigidas no edital.

20.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

20.10 Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria
de participagao em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicao de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

20.11 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

20.12 Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

20.13 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA
nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

20.13.1 Serd rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE.
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20.14

20.15

20.16

20.17

20.18

EM =
EM =

Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do
item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6érgao
CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
correspondera, no primeiro ano de contratagao, ao percentual originalmente fixado
na planilha de pregos.

20.16.1 Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e
indenizado, a prorrogacao contratual seguinte devera prever o pagamento
do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de
servico, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

20.16.2 A adequacao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser
prevista em termo aditivo.

20.16.3 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso
prévio trabalhado e/ou indenizado no primeiro ano de contratacao, tais
rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma
complementar/proporcional, devendo o 6rgao CONTRATANTE esclarecer
a metodologia de calculo adotada.

A CONTRATANTE providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global
pago a titulo de vale-transporte em relacao aos empregados da CONTRATADA que
expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16
de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de novembro
de 1987.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacgao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento
e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacao da seguinte
férmula:

I x N x VP, sendo:

Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP =

Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | = 0,00016438

I = (TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual =
6%
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21 DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

211

21.2

21.3

21.4

Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras
acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP
n. 5/2017 sao as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A futura CONTRATADA deve autorizar a Administraggo CONTRATANTE, no
momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuigbes previdenciérias e do FGTS, quando néo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento
da regularizagéo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

21.2.1 Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administragao (ex.: por falta da documentagéo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdées dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS
decorrentes.

A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 132 salario e rescisao contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem
como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serao
depositados pela CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome
do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no
anexo Xll da Instrugdo Normativa SEGES/MP n® 5, de 2017, os quais somente seréo
liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN

SEGES/MP n. 5/2017 seré igual ao somatério dos valores das provisées a seguir

discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentagao dependera de

autorizacao do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente

para o pagamento das respectivas obrigacoes:

21.4.1 13° (décimo terceiro) salario;

21.4.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

21.4.3 Multa sobre 0 FGTS e contribuigao social para as rescisdes sem justa causa;
e

21.4.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

21.4.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles
indicados no Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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21.5

21.6

21.7

21.8

21.9

O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corregdo da poupanga
pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagao Técnica firmado entre o
promotor desta licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteragédo da forma de
correcao implicara a revisao do Termo de Cooperacao Técnica.

Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por
meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa que vier a prestar os servigos.

Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagao da
conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores
depositados.

A empresa CONTRATADA podera solicitar a autorizacdo do 6érgéo ou entidade
CONTRATANTE para utilizar os valores da conta-depédsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indeniza¢des
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia
do contrato.

21.8.1 Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos
prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da
situacdo pela Administracdo, serd expedida a autorizagdo para a
movimentagao dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera
encaminhada a Instituicao Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela
empresa.

21.8.2 A autorizagdo de movimentacdo devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacéao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

21.8.3 A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade CONTRATANTE, no
prazo maximo de 3 (irés) dias Uteis, contados da movimentagédo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacao das
obrigacdes trabalhistas.

O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato
da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a
comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servico contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22 DO REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)
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22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

Visando a adequagao aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado
pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na
forma apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de
Contrato sera repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a
variagao dos custos, apresentando memaria de calculo e planilhas apropriadas para
andlise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto
n°® 9.507, de 2018, e nas disposicdes aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP
n° 5, de 2017.

A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias,
em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pre¢os da contratagao,
podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que
tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execugao do servigo.

O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

22.3.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da
categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio
ou convencao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacao da
proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

22.3.2 Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de
Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico
(tarifa): do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou
realizado por determinacao legal ou normativa;

22.3.3 Para os demais custos, sujeitos a variacao de precos do mercado (insumos
nao decorrentes da méo de obra): a partir da data limite para apresentagéo
das propostas constante do Edital.

Nas repactuacgdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado
da ultima repactuagao correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagao.
Entende-se como ultima repactuacédo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacao encerra-se na data da
prorrogagao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengao coletiva
que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo
contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso nédo haja
prorrogagao.

Caso a CONTRATADA néao solicite a repactuagao tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuacao.

Nessas condigbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao
s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano,
contado:

22.7.1 Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em relagéo aos
custos decorrentes de mao de obra;
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22.7.2 Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinagéo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha
de custos e formacgao de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor
de preco publico (tarifa);

22.7.3 Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta,
em relagdo aos custos sujeitos a variagao de precos do mercado;

22.8 Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convencao coletiva da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacao,
a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

22.9 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os
acordos, dissidios ou convencgdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

22.10 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convencéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

22.11 A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores
nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria nao trabalhista, de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragéo
Publica, ou que estabelecam direitos nao previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0s
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

22.12 Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA
efetuara a comprovagao da variagao dos custos dos servigos por meio de Planilha de
Custos e Formacao de Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo,
dissidio ou convengao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

22.13 Quando a repactuacao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a
variacdo dos precos de mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra), o
respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento

(indicar o indice a ser adotado),com base na seguinte formula (art. 5° do
Decreto n.? 1.054, de 1994):

R=V(-1°)/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

¢ = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
data fixada para entrega da proposta da licitagéo;

| = indice relativo a0 més do reajustamento;

22.13.1 No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
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variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

22.13.2 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuacao dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

22.13.83 Caso o indice estabelecido para a repactuacao de insumos venha a ser extinto
ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, ser4d adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legisla¢do entdo em vigor.

22.13.4 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

22.13.5 Independentemente do requerimento de repactuagédo dos custos com insumos,
a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice
adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em
caso positivo, a redugéo dos valores correspondentes da planilha contratual.

22.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

22.14.1 A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacao;

22.14.2 Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem
de periodicidade para concessao das proximas repactuagdes futuras; ou

22.14.3 Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuagao envolver revisao do custo de mao de obra em que o proprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengédo coletiva, ou sentenca
normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser
considerada para efeito de compensagao do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuacoes futuras.

22.15 Os efeitos financeiros da repactuagao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacao a diferenca porventura existente.

22.16 A decisao sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de sessenta
dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos
custos.

22.17 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA néo
cumprir os atos ou apresentar a documentagéo solicitada pela CONTRATANTE para
a comprovagao da variagcao dos custos.

22.18 As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

22.19 O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporcao de 5% (cinco por cento) em relagcao ao valor
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21.
21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

21.7

21.8

contratado, como condicdo para a repactuacao, nos termos da alinea K do item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

GARANTIA DA EXECUCAO

O adjudicatario prestara garantia de execug¢ao do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugéo do contrato e por 90 (noventa)
dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
apresentar comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caugdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

21.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao a promover
a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do
Anexo VII-F da IN SEGES/MP n® 5/2017.

A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:

21.4.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

21.4.2 Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;

21.4.3 Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;
e

21.4.4 Obrigacles trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econébmica Federal, com correcao monetaria.

Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econbémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa
rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.
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21.9

21.10

21.11

21.12

21.13

21.14

21.15

21.16

No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagéao.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a
matéria.

Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1 Com a devolugao da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento

de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que
a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.12.2 No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso

a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea
"h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste TR.

A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagédo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, e que, caso
esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS,
conforme estabelecido no art. 8% VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a
legislacao que rege a matéria.

21.15.1 Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que
0s empregados serdao realocados em outra atividade de prestagdo de
servigos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho

Por ocasiao do encerramento da prestagdo dos servicos contratados, a
Administragdo CONTRATANTE podera utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da nao
comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da
realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos, nos
termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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22 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1

22.2

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

22.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

22.1.2 Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
22.1.3 Falhar ou fraudar na execucgao do contrato;
22.1.4 Comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 Cometer fraude fiscal.

Pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragéo pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sangoes:

22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

22.2.2 Multa de:

22.2.2.1 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucgao dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administracao,
no caso de execugcao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipo6tese, inexecugao total da
obrigagao assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.2 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucéao parcial da obrigacdo assumida;

22.2.2.3 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecugao total da obrigagdo assumida;

22.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5 2% (dois por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasidao de
prorrogagao). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

22.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

22.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

22.2.4 Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da
Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.
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22.2.4.1

22.2.4.2

A Sangédo de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas
como infracdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de
Referéncia.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

22.3 As sangles previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.4.2 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

22.4 Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRICAO GRAU

Permitir situac@o que crie a possibilidade de
causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
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Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servicos contratuais
por dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificagao para
executar os servigcos contratados, por empregado
e por dia;

04

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizagao, por servigo e por dia;

03

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade
e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario
e por dia;

02

Cumprir determinacao formal ou instrugao
complementar do 6rgéo fiscalizador, por
ocorréncia;

04

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servigo, por funcionario e por dia;

03

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas,
apés reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execucao do contrato
0s prepostos previstos no edital/contrato;

01

11

Providenciar treinamento para seus funcionarios
conforme previsto na relacao de obrigacdes da
CONTRATADA

01
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22.5

22.6

22.7

22.8

22.9

22.10

22.11

22.12

22.13

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

22.5.1 Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

22.5.3 Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lein®9.784, de 1999.

As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

22.7.1 Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo
administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

A apuracao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo & Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n®
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdao da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracéo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participagdo de agente publico.

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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23 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

23.1 As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2 Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

23.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

23.3.1 Comprovacao de aptidao para a prestacao dos servicos em caracteristicas,

quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o
item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

23.3.1.1 Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados
deverao dizer respeito a servigos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

a) Servicos de terceirizagdo compativeis com o objeto da
licitagdo, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, conforme
item 10.7 do Anexo VIl - A da IN SEGES/MP 5/2017

23.3.2 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua

atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

23.3.3 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato

ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017;

23.3.4 Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do

servigo, a apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagéao,
nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;

23.3.5 Devera haver a comprovagcao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na

prestacao dos servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 3 (irés) anos serem
ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n.
5/2017;

23.3.6 O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao

da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados 0s servi¢os, consoante
o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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23.4 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

23.5 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1 O custo estimado da contratagdo é de R$ R$ 77.464,52 (setenta e sete mil
quatrocentos e sessenta e quatro reais e cinquenta e dois centavos) ) e R$
1.549.290,42 (um milhdo, quinhentos e quarenta e nove mil duzentos e noventa reais
e quarenta e dois centavos)

25 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

25.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021,
conforme Edital.

Brasilia-DF, 28 de Junho de 2021
HUGO DELLEON MIRANDA

COORDENADOR DE SERVICOS GERAIS

ANEXO |

RELAGCAO DE MATERIAIS ESTIMADOS PARA A EXECUGAO CONTRATUAL
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LISTA DE MATERIAIS

: UNIDADE
ITEM DESCRICAO DE QUANT.
MEDIDA
1 | Adubo Organico 5 Kg Saco 1 Mensal
Agua Sanitaria. Solugdo aquosa a base de hipoclorito de sédio
com teor de cloro ativo entre 2,0% e 5,5% p.p., durante o
prazo de validade de no maximo 06 meses, embalada
conforme NBR 13390; rétulo contendo: nome do produto;
modo de usar, cuidados com a conservacgao; limitagdes de .
2 D Lo 2 Caixa 3 Mensal
uso, principio ativo, volume liquido, precaugdes em caso de
acidentes; numero do lote, data de fabricacéo, prazo de
validade; registro no Ministério da Saude, quimico responsavel
e seu registro do CRQ. Caixa com 12 unidades. Cada unidade
com 01 litro.
Alcool etilico hidratado 702 - embalagem plastica. Caixa com .
3 12 unidades. Cada unidade com 01 litro. Caixa 3 Mensal
Aromatizador de ar em embalagens de 400 ml, em spray,
4 embalagem de metal, livre de CFC, nas versoes Flores de Unidade 15 Mensal
Jasmim, Flores do Campo, Brisa Fresca, Lavanda, e Cheirinho
de Talco, entre outros aromas. Validade: 2 anos
5 | Balde pléastico, 10 litros, sem tampa, com al¢a e borda reforcada | Unidade 10 Semestral
Brilha inox, com 300ml, 200g, em aerossol, com no minimo de .
6 75% de concentrado e 25% de propelente. Unidade 4 Mensal
7 | Cera Liquida Incolor de 5 L Unidade 2 Mensal
8 Combinac_jo rodo-lava_dor de 35 cm e raspador multiuso de 10 Unidade 1 Trimestral
cm para limpeza de vidros.
9 | Descarte para absorvente 24 refil, 25 unid. Caixa 1 Mensal
Desinfetante/Desodorizante - galédo ¢/ 05 It. (Concentrado).
10 D.esmfetan,te uso gerall, c.ogcentrafjo, bactenmdg e Unidade 4 Mensal
biodegradavel - com diluicdo de 1:50 - com registro no
Ministério da Saude: embalagem/galao plastica (o) de 05 litros.
11 | Desentupidor de pia Unidade 5 Trimestral
12 | Detergente Limpa Cerémica e Azulejo 5 Litros Unidade 1 Mensal
13 D_etergente Ilqui~do ne_utro concentrado, bio’de_gradavel com Unidade 3 Mensal
glicerinas — Galao 5 litros — embalagem plastica
14 | Disco de lavar preto n? 350 mm Unidade 8 Mensal
15 | Disco branco lustrador 350mm Unidade 2 Mensal
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16 | Escova de Nylon Oval Unidade 10 Trimestral

17 | Espanador de pena com cabo Unidade 5 Trimestral
Esponja dupla face. Espuma, fibra sintética, retangular,

18 |anatbmica, média, limpeza geral, uma face macia e outra Pacote 10 Mensal
aspera, embalagem com 04 (quatro) unidades.

19 |Fibra para limpeza pesada para suporte Unidade 5 Mensal

20 |Filtro para aspirador 1.400 w Unidade 4 Mensal

1 Flanela branca de 12 qualidade, de 30x40cm para limpeza, Unidade 18 Mensal
com acabamento.

22 |Limpador Instantaneo Multiuso 500ml, caixa com 12 unidades. Caixa 1 Mensal

23 | Lustra Méveis lavanda 200m| Unidade 12 Mensal
Luva Latex Com Forro De Flocos De Algodao e Frisos .

24 Antiderrapante Pequena, Média ou Grande Unidade 20 Mensal

25 |Mangueira D’Agua para jardim poliéster reforgcado 50 m Unidade 2 Semestral
Mascara TNT Com Amarra Eléstica Cor: Branca Caixa com 100 .

26 . Caixa 2 Mensal
unidades

27 |Pade lixo de ferro com cabo longo Unidade 3 Semestral

28 | Pano de chao 40cmx70cm Unidade 30 Mensal

o9 Papel higiénico Branco, 12 qualidade, 8 rolos, 10cmx250m, Fardo 23 Mensal
folha dupla

30 |Papel Toalha Branco 6 rolos 20cmx200m Fardo 34 Mensal

31 | Pasta para limpeza joia 500¢g Unidade 12 Mensal

32 | Pastilhas adesivas sanitarias com 3 unidades Caixa 60 Mensal

33 | Protetor descartavel para assento sanitario 38x45 40 folhas Refil 100 Mensal

34 Pglyerlzador de plastico para Agua com capacidade de no Unidade 10 Trimestral
minimo 500ml.

35 |Refil de Alcool 70° em spray 800ml Unidade 28 Mensal

36 | Refil para Saboneteira 600ml Unidade 40 Mensal

37 ?(leim?svedor de alta concentragao de sujeira pesada. Galao de Unidade 1 Mensal

38 | Rodo com 2 borrachas - 40cm de largura, com cabo Unidade 4 Mensal

39 |Rodo com 2 borrachas - 60cm de largura, com cabo Unidade 12 Mensal
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40 |Sabao em barra 200 G, com 5 unidades Pacote 7 Mensal

41 | Sabao em po6 5Kg Unidade 1 Mensal

42 | Saco para lixo de 20 litros, fardo com 100 unidades, cor azul. Fardo 2 Mensal

43 | Saco para lixo de 40 litros, fardo com 100 unidades, cor preta. Fardo 5 Mensal
Saco Plastico p/lixo 100 It (pct ¢/100 unidades), para coleta de

44 |lixo solido, de cor preta, espessura minima de 6 micras parede Fardo 6 Mensal
dupla, largura 75 cm, altura 105 cm.

45 | Sapolio em pé 300g Unidade 6 Mensal

46 | Shampoo para limpeza de carpete, concentrado, com 5 litros. Unidade 1 Trimestral

47 | Suporte de madeira e velcro para disco 350mm - sem flange Unidade 4 Trimestral

48 | Tela para mictério perfumada Unidade 52 Mensal

49 Vassoura N){Ior) com cabo perfeitamente reto lixado e coberto Unidade 3 Trimestral
com capa plastica

50 |Vassoura para limpeza de teto Unidade 2 Trimestral
Vassoura para sanitario, higiénico, para limpeza de vaso

51 |sanitario, cerdas de nylon ondulado, cabo revestido em plastico | Unidade 10 Mensal
entre 18 a 20 cm.

52 Vassoura pélo 4Qcm com cab.o madeira cm, Aplicagéo: limpeza Unidade 3 Trimestral
em geral. Comprimento Cabo: 1,20 m

ANEXO Il
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RELACAO DE EQUIPAMENTOS ESTIMADOS PARA A EXECUGCAO CONTRATUAL

LISTA EQUIPAMENTOS
5 UNIDADE :
ITEM DESCRIGAO DE QUANT. | DEPRECIACAO
MEDIDA
1 Aspirador.es de po e agua profissional, Poténcia 1.400 W Unidade 3 60 meses
Voltagem: 220 v.
2 | Dispenser para papel higiénico com visor transparente Unidade 50 20 meses
3 | Dispenser para papel toalha com visor transparente Unidade 34 20 meses
4 | Dispenser para Alcool em spray Unidade 17 20 meses
5 | Dispenser para sabonete liquido Unidade 32 20 meses
Enceradeiras industrial, p/ lavagem, com escovas de
6 |350mm. Tensdo: 220v. Acompanha o Equipamento: 1| Unidade 3 60 meses
Escova de Lavar ¢/ Flange e 1 Suporte Fixador c/Flange.
7 | Escada estrutura metélica, com 5 degraus Unidade 1 60 meses
8 |Extenséo elétrica 80 metros Unidade 2 60 meses
9 |lavadora extratora de carpetes e estofados 1600w Unidade 1 60 meses
Maquina de Limpeza de Alta Presséo - Poténcia elétrica:
10 |minima de 2500 w .Voltagem: 220 V. Cabo elétrico| Unidade 1 60 meses
tamanho minimo de 10m.
11 cF:)rlrE]lcaS de identificagdo “cuidado piso molhado” 65x 28 Unidade 10 60 meses
12 | Protetor auricular abafador Unidade 8 60 meses
13 S.upAor?e de saquinhos para descarte de absorvente Unidade o9 20 meses
higiénico
14 | Suporte para protetor de assento sanitario 34 Unidade 50 20 meses
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ANEXO Il

Atividades/Periodicidades/Frequéncias Minimas

® T =| 8|8
|85 BBl
Atividade Item CIsS|ElS|Q GE> =
£/0|3|= g o|<
o |l ®
1
Cadeira/Poltrona/Sofa
1
Piso Acarpetado
Aspirar P
2
Capacho/Tapete
Armarios/Arquivos/Prateleiras 2
Persianas/Peitoris/Janelas e demais mdveis existentes 1
Desempoar Aparelhos elétricos/ Extintores de incéncio, etc. 1
1
Luminaria/Teto
Desodorar Banheiro/Vestiario 1
Impermeabilizar Piso Frio
Cortina/Persiana 1
Bancada/Pia 2
Capacho/Tapete 1
Divisorias/Parede/Porta
Lavar Empena/Esquadria/Fachada (Face Externa) 1
Piso acarpetado 1
1
Piso frio
Caixas d'agua 1
Bancada/Pia 2
Bebedouro 1
Dispensador 1
Metal Sanitério 1
Mictério 2
Piso frio 1
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Vaso Sanitario

Limpar

Bebedouro

Elevadores

Calhas externas e internas

Mesa/Cadeira/Extintor/Poltrona/Sofa

Capacho/Tapete

forros/paredes e rodapés

Catraca

Computador/Impressora/Telefone

Corrimaos das escadas

Dispensador

Diviséria/Parede/Porta/Grades/Basculantes/Caixinhos/Janelas

Espelhos

Plantas no interior do edficio e seus vasos ornamentais

Esquadria/Fachada (Face Interna)

Microondas/Geladeira

Guarda-corpo

Lixeira

Mobiliario

Painel de Comando

Porta de Vidro

Limpar (limpeza

Gmida) Piso Frio
Limpar (limpeza Piso Frio
molhada)

Elevadores
Polir Piso Frio

Matais como, Valvulas/registros/sifdées/fechaduras, etc.
Recolher .
detrito/folha/lixo Detrito/Folha

Capacho/Tapete
Remover mancha

Interruptor

Diviséria/Parede/Porta
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Piso Acarpetado

Papel Higiénico 1
Repor material Papel Toalha 1
Protetor de Assento Sanitario 1
Sabonete Liquido 1
Molhar Areas ajardinadas externas e plantas no interior do Edificio 1
Reabastecer Pratos dos vasos oramentais com areia
Podar As plantas
Varrer Pisos cimentados e pavimentados 1
Atender Chamdo para limpeza decorrentes de fatos extraordinarios 1
Dedetizar Edificio
Vistoriar Banheiros

ANEXO IV
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1. DEMANDA ESTIMADA PARA OS POSTOS DE LIMPEZA
1.1. A quantidade de postos necessarios para os servigcos de limpeza foi calculada em
funcao de produtividade média didria baseada nos indices encontrados na Portaria
SEGES n® 21.262, de 23 de setembro de 2020, do Ministério da Economia, e estudo
realizado na Sede da ANTAQ, em Brasilia-DF.

PRODUTIVIDADE — LIMPEZA

Tipo de Area Produtividade Area da ANTAQ Qtde. de
Padréao (m?) (m2) Postos
Areas Internas
Escrit6rio com piso frio 800 1738,99 2,17
Escritorio acarpetado 1200 1870,78 1,55
Circulacéo, hall e garagem 1000 6653,82 6,65
Banheiro e copa 800 547,34 0,68
Subtotal
Areas Externas
Terrago e varandas 1200 475,18 0,39
Estacionamento e circulacdo 1800 170,14 0,09
Jardim 1800 727,81 0,40
(JARDINEIRO)
Subtotal
Esquadrias e fachadas
Esquadrias interna/externas 380 337 (Jauzeiro)
Fachadas envidracadas 160 168,62 (Jauzeiro)
Subtotal
TOTAL
Notas:

- Areas Internas: compreendem todo o imével (salas, sagudo, auditério, guarita etc.),

garagens e coberturas.

- Areas Externas: compreendem dareas nao edificadas, mas integrantes do imével, como:

passeios, rampas, estacionamento, circulagao de veiculos e acessos.
- Esquadria externa - face interna/externa: areas compostas de vidros,

- Quantidade a Contratar: 12 serventes, 1 jardineiro 4 horas por quinzena, 1 juazeiro por
8 horas semestralmente nimero estimado de empregados da CONTRATADA para a
realizacao das tarefas de servigos de limpeza;
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ANEXO V

LEVANTAMENTO DE INFORMACOES DO PREDIO DA ANTAQ/SEDE

Levantamento de informacGes Predio ANTAQ_[Sede

22subsolo | 12subsolo | Térreo | 1%andar | 2%andar | 3%andar | 4%andar | 5%andar | Cobertura| Totais
Populagdo didria da antag: Fixa 28 68 78 68 51 kY] 9 334
Populagdo didria da antaq;: Flutuante 1 2 10 5 5 3 8 2 36
Postos de trabalho Nadaconsta] 34 67 87 81 76 48 393
Postos de reunido Nada consta 1 1 2 3 3 3 1 14
Extintores 19 19 10 9 9 9 9 8 6 9
Cadeiras 38 2 127 118 139 134 4 809
Mesas 29 78 94 88 91 64 7 451
Bancadas
Geladeiras Nada consta 3 1 1 2 1 nada consta 1 9
Frigobares nada consta 2 3 4 4 4 3 nada consta 20
Microondas nada consta 5 1 2 2 nada consta 1 nada consta 1
Forninhos nada consta | nada consta| nada constaj nada consta| nada consta 1 nada consta| nada consta 1
Banheiros nada consta 2 2 4 4 4 4 2 2
Miquitdrios nada consta 2 2 6 6 3 3 1 26
Vasos Sanitarios nada consta 4 5 8 8 8 9 5 4
Area (m?)
E | E o 3 -
Sl | |8 |o |2 |2
S = = o o) © w
7] [ < b4 o o
51 |5 |8 |5 |& |8 5
g |2 [E |2 |E |g | B 3 4 §
N @ < = = = 5] = @ = ) © o
E2E = Sola 3 o B | 2| e = Lo | & £ S
o o sk|o_|2.|93(%-|4 o | 8| & & | & g 21|32 | & g |§
' i3 2o|lao|TO £330 |z B 2 o = o [ [ fin] =)
g S |s3E|EF|2R|28|88|55| S |3 < |28 | s |5 |8|e|<S|e|8 |28 S
£ s |e5% (%o 8|8 (c8|S2| F || 8 |S|3 = 5|82 % |2 a2 | & g Total
5 3 sso 8o |02 |6 |NE|EE| o o 2 ° [3 I} |2 |[s| 2 < s | Y £
w o (038 88 |O§|uo|0§|= S (| & /5|3 |8 |8|5(3|2|.|8 |8 ¢S
251 |(2%|62|2Y|8 | S |s|2|5||58 |8§|<|5|£ |8 |d&|¢g
$2| % o 2= (3 £ © o e 2| a o i = s
A e o i 2 5 = g | = o w3 ] »
£ S | o a ] [ 3 i g &
= 3 o o (] ® < - 9 c
< S T I o ] o a w
s 3 T 7] %] [=} 2 [=
g |9 |6 (¢ [ |e& 2
HERERE 6 |2
5 |o |o 8 @
- : . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 4,48 0 0| 61,00 0]2.057,95| 2.123,43
1° Subsolo| 488,55 0 0 0 of o of o 0 0| 6366 0/ 5643 51,69] 0| 000 0| 61,00 0]1.22895| 1.950,28
Terreo 0| 429,14 0 0 0 0 0 0] 144,00 0| 59,34| 480,25 0,00 0 0| 658,35/ 176,50| 35,60| 15,6 0| 1.998,78
Edificio ANTAQ 12 Andar 0 0| 609,74 0 0 0| 15,00 0 0| 79,12 374,00 0 0 0 0 0| 35,60| 15,6 0| 1.129,06
2° Andar 0 0 0] 577.06 of o 0[5214 0] 0| 79,12 37400 0 0 0 o 0| 3560/ 156 o[ 1.133,52
32 Andar 0 0 0 0] 539,98 0 0| 28,00 0 0| 79,12 374,00 0 0 0 0 0| 35,60| 15,6 0| 1.072,30
4° Andar 0 0 0 0 0{569,00 0 0 0 0] 79,12 374,00 0 0 0 0 0| 35,60| 15,6 0| 1.073,32
52 Andar 0 0 0 0 o o[10264] 0 0| 5452 22,63 374,00 288 0 0 o 0| 3560/ 156 o] 633,79
Cobertura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 531,30 0 0 0 0 0| 0,00 0 0 531,30
Total Geral (m?) 488,55| 429,14] 609,74| 577,06| 539,98| 569,00] 102,64| 95,14| 144,00] 54,52] 462,11[2.881,55| 85,23| 51,69| 4,48| 658,35] 176,50 335,60| 93,60| 3.286,90| 10.585,00
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ANEXO VI

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR)

1. O Instrumento de Medi¢cdo de Resultados (nomenclatura da IN 05/2017 do MPDG para o
Acordo de Nivel de Servigo) é baseado em um Fator de Qualidade (%), que consiste em indicador
percentual obtido como resultado de avaliagdes periddicas executadas por servidor ou grupo de
servidores constituindo Comisséo Especifica de Avaliagdo (CEA) designada para tal.
2. Dessa forma, busca-se incluir critério de performance para os servigos de limpeza, seguindo
as melhores praticas aplicadas na Administragdo Publica.
3. A meta a ser atingida pelas empresas é de 100% (cem por cento), isto &, espera-se que a
empresa obtenha o Fator de Qualidade = 100% (cem por cento) para que receba integralmente a
remuneracao pelos servi¢os de limpeza prestados. Caso haja outros servigos no mesmo contrato, eles
ndo podem ser afetados.

VF = VM x FQ;

VF: Valor de Fatura;

VM: Valor da Medicao;

FQ: Fator de Qualidade (%)
5. O fator de qualidade sera obtido por meio da nota obtida na avaliagao periédica efetuada pelo
servidor responsavel ou pela comisséao.
6. Durante os primeiros 3 (trés) meses de contrato, a titulo de caréncia para que a CONTRATADA
efetue os ajustes necessarios a correta execugéo dos servicos e a CONTRATANTE conhega, discuta
e adapte localmente o procedimento avaliativo, o Fator de Qualidade (FQ) obtido nao repercutira no
Valor da Fatura nem sera usado como critério para sangdes ou para decisao de prorrogagao contratual.
Nesses meses o Valor de Fatura sera igual ao Valor de Medicéo, ressalvadas eventuais glosas e
punicdes nao relacionadas ao FQ.
7. Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatério de avaliagdo da
qualidade, no qual constara, devidamente fundamentado, o FQ obtido pela empresa. A partir do
recebimento do relatério, caso deseje, a CONTRATADA tera 3 (trés) dias uteis para contestar as falhas
apontadas e apresentar justificativas, as quais deverao ser analisadas e respondidas pela
CONTRATANTE.

8. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que esta
alteracgéo:
a) Nao implique acréscimo ou reducao do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e

cinco por cento), permitidos pelo art. 65, §1° da Lei 8666/93;
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b) Nao configure descaracteriza¢do do objeto contratado.
9. Comissao Especifica de Avaliagao — CEA:
9.1. A avaliagdo periodica serd executada pelo servidor responsavel ou preferencialmente por
Comissao Especifica de Avaliagao - CEA constituida por servidores formalmente designados pela area
demandante. A avaliagdo devera ter periodicidade mensal e sera baseada em vistorias para afericao
da qualidade dos servigos prestados.
9.2. Cada falha identificada na avaliagdo sera enquadrada em uma das 3 (trés) categorias abaixo

assumindo a pontuagao correspondente:

Falha de Natureza Falha de Natureza QOutras
Critica Grave Desconformidades
Qtde de Pontos 7 3 1
9.3. Seguem os tipos de falhas de acordo com as respectivas categorias:
Falhas de Natureza Critica Unidade de Medida
Falta de material de reposicao nos banheiros. Por banheiro
Mau cheiro nos banheiros. Por banheiro

Dejetos visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50 metros, .
nos pisos, mictorios, pias, bancadas, espelhos, vasos sanitarios, Por banheiro
assentos e tampos dos vasos sanitarios, dos banheiros.

Bancadas molhadas ou empogadas em mais de 1/3 de sua &rea. Por banheiro

Transbordamento de lixeiras em qualquer area. Por lixeira

Poeira grosseira (capaz de sujar a mao ou um papel A4 branco que
seja arrastado sobre a superficie), sobre as mesas, balcdes,
estacoes de trabalho, estantes e livros da biblioteca e demais
moveis e utensilios.

Por sala ou ambiente

Existéncia de farelos, areia, terra, pedacos de papel, ou quaisquer
sujidades grosseiras nos pisos, visiveis a olho nu a uma distancia Por sala ou ambiente
minima de 1,50 metros.

Existéncia de manchas, poeiras, terra, “pegadas”, umidade ou
quaisquer sujidades nos pisos de carpete, visiveis a olho nu a uma | Por sala ou ambiente
distancia minima de 2,00 metros.

Pisos, paredes e tetos contendo manchas grosseiras, visiveis a
olho nu a uma distédncia minima de 1,50 metros, removiveis Por sala ou ambiente
mediante limpeza simples.

Pocas ou umidades nos pisos, paredes e tetos, visiveis a olho nu a
uma distancia minima de 1,50 metros, exceto as observadas
durante a realizacao dos servigos de limpeza e as causadas por Por sala ou ambiente
falhas na estrutura do prédio (vazamentos, infiltragées,
entupimentos, dentre outras).

Existéncia de farelos, areia, terra, folhas, manchas, “encardidos” ou | Entrada Principal da
quaisquer sujidades grosseiras no acesso principal a ANTAQ, ANTAQ
visiveis a olho nu a uma distancia minima de 2,00 metros.
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Sujeira ou mofo, visiveis a olho nu a uma distancia minima de 1,50
metros, ou mau-cheiro, nas geladeiras e frigobares.

Por geladeira ou
frigobar

Falta de qualquer um dos materiais e equipamentos previstos que
venha a causar interrupgéo ou redugdo na qualidade dos servigos

Por ocorréncia

Qualidade do material de reposicdo dos banheiros em desacordo
com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia

Por banheiro

Falha de Natureza Grave

Unidade de Medida

Farelos, areia, terra, pedacos de papel, ou quaisquer sujidades nédo
grosseiras nos pisos, apenas visiveis a uma distancia inferior a 1,50
metros e superior a 20 cm.

Por sala ou ambiente

Poeira grosseira (capaz de sujar a mao ou um papel A4 branco que
seja arrastado sobre a superficie) nas faces internas das esquadrias
externas, nas paredes e nas divisorias.

Por sala ou ambiente

Bancadas molhadas ou empoc¢adas em até 1/3 de sua area.

Por banheiro

Outras Desconformidades

Unidade de Medida

Sujeiras Grosseiras (inclusive teias de aranha) nos forros, tetos,
calhas de eletricidade, luminarias, tubulacdes de teto etc. nas
garagens, oficinas, depédsitos e demais areas cobertas.

Por sala ou ambiente

Presenca de lixo e folhas decadentes visiveis a olho nu a uma
distancia minima de 1,50 m nas areas externas, incluindo as areas
ajardinadas.

Por ambiente

9.4.
9.4.1.

Para os fins da avaliag&o, considera-se 1 (um) ambiente:

Nos espacgos fechados (escritérios, diretorias, gabinetes, salas de reuniao, auditérios,

consultérios), cada sala ou conjunto de salas com acesso a circulagdo comum do pavimento;

9.4.2. Cada 1.000 (um mil) m2 de garagem no mesmo pavimento;
9.4.3. Cada pavimento de hall de entrada, lobby ou circulagao;
9.4.4. Cada 2.000 (dois mil) m2 de area externa.

9.5.

Além das vistorias regulares periddicas, caso sejam detectadas as quantidades abaixo

de reclamacoes das respectivas gravidades, podera ser solicitada avaliagdo extraordinaria da CEA ou

servidor responsavel. Nessas avaliagdes também ser4d mantido o

examinar.

critério de sorteio das areas a
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Falhas de Natureza Falhas de Natureza Outras
Critica Grave Desconformidades
Quantidade de 2 5 10
Reclamacdes
9.6. Todas as falhas seréo registradas segundo sua categoria e respectiva pontuacao. A depender

do resultado da soma da pontuagado acumulada pela empresa durante o0 més em uma ou mais vistorias,

esta recebera um conceito de Fator de Qualidade-FQ- (bom, regular ou ruim) conforme tabela abaixo.

AVALIACAO DA COMISSAO DE FISCALIZAGAO

Somatotalde | 0 a 20 pontos 21 a 150 pontos Mais de 150 pontos
pontos no més
Conceito Bom Regular Ruim
FQ 100% 97,5% 95%
9.7. Ao final de cada periodo avaliativo a empresa recebera da administracdo um relatério com

as falhas registradas e com o conceito final do FQ obtido com base na soma total da pontuagéao obtida.
10. Critérios de Avaliagcéao

10.1. Para evitar preparagao especifica para a inspe¢éo, a data de ocorréncia nao deve ser divulgada
fora da Comisséo.

10.2. Os critérios definidos pela Comissao ou servidor responsavel ndo poderao ser alterados sem
anuéncia da CONTRATADA e deverdao somente ser considerados na avaliagdo apos decorrido pelo
menos um més desse acordo.

10.3. Caso nao haja possibilidade de avaliagdo em algum més, o fator de qualidade considerado
serd 100% (cem por cento).

10.4. Devera ser sorteado um banheiro, uma sala, uma copa ou outro ambiente para avaliacao.

Evitar repeticbes em meses consecutivos.

10.5. Sortear uma area de circulagcdo (corredor interno e hall de elevador) como objeto de
avaliacao.
10.6. Caso facga parte do escopo do servigo de limpeza local, sortear um ambiente de garagem e

um ambiente de area externa (areas com fluxo de pessoas e/ou veiculos, ndo compreendidas no
ambiente anterior). Nao repetir avaliagdes nas mesmas areas em meses consecutivos.

10.7. As lixeiras deverdo ser verificadas em todos os ambientes sorteados para avaliacéo.

10.8. A geladeira deverd ser verificada na copa sorteada. Se na sala sorteada houver frigobar, ele
também devera fazer parte da avaliagao.

10.9. Para comprovacao da qualidade do material nos banheiros, caso haja duvida, deverao ser
disponibilizadas amostras padrao para comparacao.

10.10. Como a avaliacdo implica entrada em salas, gabinetes etc. sugere-se divulgacdo da
implementacao desse procedimento e comunicagdo adequada durante sua execugao.

10.11. Todos os achados deverdo ser fotografados e registrados com localizacdo e horario da
verificacao.

10.12. Usar trenas para demonstrar que os critérios de distancia foram atendidos.
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10.13. Caso haja mais de uma vistoria no més, a pontuacao serd somada a anterior ou anteriores
de maneira cumulativa. O resultado total do més em avaliagdo serd usado para obtengdo do FQ
conforme a tabela apresentada no item 9.6 acima.

10.14. O relatério deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo as
provas produzidas.

10.15. Apos concluido, o relatério devera ser tempestivamente juntado a um processo autuado para
tratar das avaliagbes de limpeza, assinado pelo servidor responsavel ou Comissdo de Avaliagdo e
comunicado a empresa com prazo aberto para manifestagao.

10.16. Visando manter paralelo com area demandante, as eventuais justificavas as falhas
apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato. Caso ocorram, os recursos interpostos (segunda insténcia) deverdo ser dirigidos a chefia do
Fiscal do Contrato.

10.17. Dirimidas as duvidas, o Fiscal do Contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor
da medigao ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo

que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servigos.
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE VISTORIA

EMPRESA

ENDERECO CNPJ
TEL: FAX:

REPRESENTANTE

CNPJ: C.l:

Declaro, que na presenca de servidor designado pela Agéncia Nacional de Transportes
Aquavidarios - ANTAQ, o profissional acima qualificado vistoriou os locais onde serdo executados os
servigos de limpeza e conservagao, situado no SEP/Norte Quadra 515, conjunto D, Lote 04 — Asa Norte,
Brasilia/DF, inteirando-se por completo das condigbes estipuladas no Termo de Referéncia e nas
Especificagbes Técnicas, grau de dificuldades dos servigos, niumero de empregados a serem
envolvidos, e demais peculiaridades do objeto do certame.

Brasilia,  de de 2021.

Servidor da Coordenadoria de Servigos Gerais

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Continuos com dedicagéo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2020



/_-)ANTAQ

ANEXO VI

PLANTA DO PREDIO

Devido ao tamanho do arquivo, 0 mesmo devera ser solicitado para a Coordenadoria
de Servicos Gerais pelo e mail: csg@antaq.gov.br
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